CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

Contraloria

Municipal de Pereira

INFORME PLAN DE MARKETING IV TRIMESTRE 2025 CONTRALORIA MUNICIPAL

DE PEREIRA

DIRECCION DE PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA

En desarrollo del Plan de Marketing Social implementado para visibilizar y divulgar las
actuaciones y gestion de la entidad para potencializar la participacién ciudadana, se
realizaron en el trimestre (41) publicaciones en las redes sociales de la entidad Facebook
e Instagram, bajo las Estrategias Comunicativas HOY TE CONTAMOS, CONTALORIA
POR DENTRO Y OJO AMBIENTAL, de las cuales 5 son del tercer trimestre, con un
alcance de 55.725 visualizaciones como se muestra a continuacién en lastabla 1,2y 3:

Tabla No.1. Marketing

PUBLICACION

Social Estrategia HOY TE CONTAMOS

VISUALIZACIONES

Facebook

Instagram

23/09/2025

Pieza grafica Este 25 de septiembre, de 8:00 a.m.
a 12:00 m., nos encontramos en el Teatro
Santiago Londofio para el 4to Encuentro de
Contralores y Personeros Estudiantiles.

69

659

24/09/2025

Piezas fotograficas Participamos en el Il Foro
Regional AGR: “Consolidando el control social y la
equidad de género”, realizado en la ciudad de
Armenia.

276

1231

25/09/2025

Piezas fotograficas Fortaleciendo el liderazgo
estudiantil .Hoy se llevé a cabo el IV Encuentro de
Contralores y Personeros Estudiantiles, un
espacio de aprendizaje y reflexién en torno al
liderazgo, la ética y la moral, que refuerza el
compromiso de cada uno en sus instituciones
educativas.

208

1419

2/10/2025

Registro Fotografico Estos son los Contralores y
Personeros Estudiantiles que participaron en el IV
Encuentro, realizado el pasado 25 de septiembre
en el Teatro Santiago Londofio

90

1083
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CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

FECHA
10/10/2025

PUBLICACION

Registros fotograficos Hoy la Contraloria
Municipal de Pereira rinde un sincero homenaje a
quienes, con valor, entrega y profundo amor por la
patria, dedicaron su vida al servicio de Colombia.

Contraloria

Municipal de Pereira

VISUALIZACIONES

Facebook
207

Instagram
1297

14/10/2025

Registro fotografico La Contralor Municipal de
Pereira participd en la audiencia de rendicion de
cuentas de la Contraloria General de la
Republica, un espacio de transparencia y control
donde se socializé la inversién de los recursos de
regalias en el pais.

83

736

15/10/2025

Registro grafico Participa en el Comité de Control
Sociall Un espacio para aportar ideas, fortalecer
la transparencia y trabajar juntos por el bienestar
de nuestra ciudad.

158

583

19/10/2025

Pieza Grafica Dia del Arquitecto Hoy rendimos
homenaje a quienes con su creatividad, vision y
compromiso construyen espacios que transforman
nuestra ciudad y mejoran la calidad de vida de
todos.

44

358

20/10/2025

Video Sabias que la Contraloria Municipal de
Pereira cuenta con un Programa de
Transparencia y Etica Pablica? Este programa se
alinea con las politicas nacionales que promueven
la modernizacion, eficiencia, transparencia y la
lucha contra la corrupcion.

N/A

279

22/10/2025

Registro fotografico Comprometidos con la
prevencion! Hoy, la Contraloria Municipal de
Pereira se unid6 al Simulacro Nacional de
Respuesta a Emergencias, fortaleciendo nuestra
cultura de la prevencién y el autocuidado

91

645

23/10/2025

Pieza grafica La Contraloria Municipal de Pereira
te invita a participar en nuestra Jornada de
Escucha Social, un espacio abierto para dialogar,
compartir inquietudes y fortalecer el control social
en comunidad. Viernes 24 de octubre
Corregiduria de Caimalito 6:00 p. m.

63

408

20/10/2025

Pieza grafica Hoy te contamos que la Contraloria
Municipal de Pereira es miembro activo de la Red
Institucional de Apoyo a las Veedurias — RIAV
Departamental.

60

350

25/10/2025

Pieza fotografica Con la comunidad, seguimos
fortaleciendo la participacion y el control social.
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CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

FECHA

PUBLICACION

Durante la Jornada de Escucha Social realizada
junto a la Secretaria de Vivienda, los habitantes
de Caimalito compartieron sus inquietudes,
propuestas y experiencias en un didlogo abierto y
constructivo.

VISUALIZACIONES

Facebook

163

Contraloria

Municipal de Pereira

Instagram

647

6/11/2025

Piezas fotogréaficas Hoy, la Contraloria Municipal
de Pereira participd en el encuentro regional
convocado por la Auditoria General de la
Republica, realizado en el Auditorio de la
Contraloria General del Quindio, en la ciudad de
Armenia

307

996

11/11/2025

Pieza grafica jFeliz Dia Nacional del Bombero!
Ellos no temen al fuego, porque su fuerza nace
del deber y el amor por la vida..

72

376

14/11/2025

Pieza grafica jLlegamos a la clausura del
Encuentro de Contralores y Personeros
Estudiantiles! Este espacio ha sido un camino de
aprendizaje, liderazgo y participacion ciudadana
para nuestros jévenes, quienes dia a dia
demuestran su compromiso con el control social y
el bienestar de sus instituciones educativas

63

598

22/11/2025

Piezas fotograficas La Contraloria Municipal de
Pereira acompafio la Rendicién de Cuentas del
alcalde de Pereira, reafirmando su compromiso
con la vigilancia de los recursos publicos y la
transparencia en la gestién municipal.

587

1262

24/11/2025

Piezas fotogréficas Asi vivimos la Clausura 2025
del Programa de Contralores y Personeros
Estudiantiles, un espacio donde nuestros jévenes
lideres fueron reconocidos por su compromiso
durante todo el afio.

199

1161

25/11/2025

Video Asi cerramos la Clausura de Contralores y
Personeros Estudiantiles 2025

94

549

25/11/2025

Pieza grafica ATENCION — CAMBIO DE FECH
AlLa Rueda de Prensa del Il Foro Ambiental 2025
ha sido reprogramada

123

664

28/11/2025

Pieza grafica Desde la Contraloria Municipal de
Pereira celebramos con orgullo los 137 afios de
La Virginia, tierra de historia, trabajo y resiliencia.

114

405

3/12/2025

Pieza grafica La Contraloria Municipal de Pereira
te invita a ser parte de la Rendicion de Cuentas

161
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Contraloria

Municipal de Pereira

VISUALIZACIONES
FECHA PUBLICACION

Facebook Instagram
2025, este 10 de diciembre a las 8:00 a.m., 806
conéctate a nuestro live streaming por youtube y
Facebook

TOTAL 19.744 3.232 16.512
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Fuente: Sistema de Informacion DOPPC. Marketing Social
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Contraloria
Municipal de Pereira
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Live streaming

unN espacio para conversar, construir y
avanzar juntos por Pereira.
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Fuente: Sistema de Informacién DOPPC. Marketing Social
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Tabla No. 2. Marketing Social Estrategia CONTRALORIA POR DENTRO
VISUALIZACIONES

PUBLICACION  Facebook  Instagram

30/09/2025 Pieza grafica Desde la Contraloria Municipal de
Pereira expresamos nuestras mas sentidas 333 1633
condolencias a nuestra compafiera y amiga Luisa
Maria Arias Molano, por el fallecimiento de su padre
Luis Gonzaga Arias Garcia.

1/10/2025 Registros fotograficos En la Contraloria de Pereira
reafrmamos nuestro compromiso con la
transparencia y la integridad. Realizamos 247 1104

seguimiento permanente a nuestra Politica
Antisoborno, fortaleciendo la confianza ciudadana y
garantizando que cada accion esté libre de
practicas indebidas.

7/10/2025 Registros fotograficos En la Contraloria Municipal 716
de Pereira seguimos fortaleciendo los lazos de 1612
comparierismo y union.

17/10/2025 Video La integridad nos une En la Contraloria
Municipal de Pereira aplicamos el Cédigo de 646
Integridad, que define los valores esenciales de 327
todo servidor puablico: Honestidad, respeto,
compromiso, diligencia y justicia.Trabajamos con
ética y transparencia por una mejor Pereira. ¢
31/10/2025 Registro fotografico En la Contraloria Municipal de 214 838
Pereira celebramos este Halloween promoviendo la
alegria, la unién y la convivencia responsable
31/10/2025 Registro grafico POS La Contraloria Municipal de
Pereira informa:Este viernes 31 de octubre, 128 586
tendremos una jornada especial de atencién al
publico, segun la Resolucién No. 299 de 2025
5/11/2025 Pieza grafica ElI Contralor Municipal Perches 4810
Giraldo Campuzano y su equipo lamentan la partida 6888
de: Diego Fernando Serna Osorio

8/11/2025 Pieza grafica La Contraloria Municipal de Pereira
informa: Hoy sabado 8 de noviembre tendremos 109 563
una jornada especial de atencion al publico, de
acuerdo con la Resolucién No. 200 del 16 de julio
de 2025.
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Contraloria

Municipal de Pereira

VISUALIZACIONES
FECHA PUBLICACION Facebook Instagram

20/11/2025

Piezas fotograficas Hoy, desde el Comité de
Convivencia Laboral, realizamos una jornada de 330 939
sensibilizacion sobre el manejo de las emociones

26/11/2025 Piezas Fotograficas La Seguridad es un
compromiso de todos! llevamos a cabo una valiosa 272
jornada de sensibilizaciéon junto a Preven Chicha, 741
enfocada en reconocer y corregir condiciones y
actos inseguros en nuestro entorno laboral.
27/11/2025 La Contraloria Municipal de Pereira informa la
jornada especial de atencion al publico,HOY jueves 239 638
27 de noviembre, segln la Resolucion No. 200 del
16 de julio de 2025.

1/12/2025 Piezas fotograficas En la Contraloria Municipal de

Pereira le dimos la bienvenida a diciembre y a la 481 933
Navidad.

8/12/2025 Pieza grafica Johanna Vanessa Bedoya Puerta 1289
asume como Contralora Municipal de Pereira para 2134

el periodo 2026-2029.

15/12/2025 Pieza fotografica Gracias a cada uno de ustedes.
Nada de lo que hoy somos como Contraloria seria 884 1368
posible sin el compromiso, la entrega y el trabajo en
equipo de quienes hicieron parte de este proceso

TOTAL VISUALIZACIONES 31.002
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CONTRALORA

JOHANNA VANESSA BEDOYA PUERTA

Fuente: Sistema de Informacion DOPPC. Marketing Social
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Tabla No. 3. Marketing Social Estrategia OJO AMBIENTAL

VISUALIZACIONES
FECHA PUBLICACION Facebook Instagram

123 497

29/09/2025 Piezas fotograficas Estuvimos en el corregimiento
de Caimalito, acompafiando a la Secretaria de
Salud Municipal en la toma de muestras de los
acueductos rurales de este sector.

9/10/2025 Video Después del Dia sin Carro y sin Moto, el N/A 613
compromiso continta. La Contraloria Municipal de
Pereira invita a toda la ciudadania a seguir
cuidando nuestro medio ambiente todos los dias, no
solo en jornadas especiales. &

30/10/2025 Registros fotograficos En la comunidad de
Leningrado 3, los lideres y habitantes se unieron
para lograr una transformacion ejemplar: 72 644
jconvirtieron lo que antes era un botadero de
basura en una obra de arte y un espacio lleno de
vida y color!

13/11/2025 Video La Contraloria Municipal de Pereira, en 518
cabeza del Contralor Municipal, Perchez Giraldo, 147
acompafié la Sesiéon Descentralizada del Concejo
Municipal en el corregimiento de Caimalito,
reafirmando nuestro compromiso con la comunidad
5/12/2025 Pieza grafica Lleg6 el Il Foro Ambiental 2025! 70
Un espacio para dialogar, reflexionar y construir 2295
juntos soluciones reales para un futuro sostenible.

TOTAL VISUALIZACIONES 4.979
Fuente: Sistema de Informacién DOPPC. Marketing Social
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y -

DICIEMBRE 10

Live streaming

un espacio para conversar, construir y
avanzar juntos por Pereira.

Haz tus preguntas
on este link
* EeEE
Somraloria
= 1
EE

Fuente: Sistema de Informacién DOPPC. Marketing Social
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GraficaNo 1

Plan de Marketing Social - IV
Trimestre 2025
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VISUALIZACIONES

Hoy Te Contraloria por Ojo Ambiental
Contamos Dentro

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION -CMP

CONCLUSIONES

v" Se publicé el 100% de la parrilla de contenidos del Plan de Marketing Social
programado en el trimestre.

v Las interacciones con el contenido publicado en Facebook e Instagram registran
un alcance de 55.725 visualizaciones, constituyéndose como un indicador
altamente favorable que evidencia el crecimiento institucional sostenido en el
entorno digital.”
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Contraloria

Municipal de Pereira

v' Las publicaciones realizadas a través de la estrategia Contraloria por Dentro
registraron el mayor niamero de visualizaciones durante el trimestre, con un total
de 31.002, como se muestra en la Grafica No. 1.

v' “Al cierre de la vigencia, la entidad cuenta con un Plan de Marketing Social
Ejecutado y consolidado, con un cumplimiento del 100%, que contempla un total
de 160 publicaciones en las redes sociales institucionales (Facebook e Instagram),
y un alcance de 137.561 visualizaciones.

LAURA VANESSA VELASCO LADINO
Directora de Planeacion y Participacion Ciudadana
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